
SEGRETERIA ORGANIZZATIVA 

Responsabile Scientifico e Relatore

 Francesco Venneri
Clinical Risk Manager Azienda USL Toscana Centro

Relatore

Lucilla Nozzoli 
Infermiere in staff al Rischio Clinico in Azienda USL Toscana Centro

G
r

a
fi

c
a
 D

a
t

r
e 

20
24

www.datre.net/risk1

L’iscrizione al Corso è
GRATUITA
all’indirizzo:

Via Chiantigiana, 219/A
50012 Bagno a Ripoli (Firenze) 
tel. 055 5383128 - info@datre.it

L’evento è accreditato nel Programma Nazionale di Educazione Continua in Medicina con l’identificativo 
182 - 418925 secondo le attuali disposizioni, per 15 Infermiere; Fisioterapista; Medico chirurgo (Urologia). 
Obiettivo nazionale di riferimento:  Sicurezza del paziente, risk management e responsabilità professionale 
Erogazione (11,3 undici, tre) crediti formativi al superamento del questionario di apprendimento.  

Corso gratuito.

PARTNER ORGANIZZATIVO



Venerdì 31 Maggio

13.45 - 14.00 	 Registrazione partecipanti

14.00 - 14.15	 Introduzione al corso e obiettivi dello stesso
		  F. Venneri

14.15 - 15.30 	 Principi generali della gestione del rischio clinico: 
                        	 Approccio sistemico all’analisi degli eventi avversi in sanità
		  F. Venneri

15.30 - 16.30	 Strumenti di analisi reattiva: audit clinico GRC/RCA/MMR 
		  F. Venneri

16.30 - 17.15	 Piano di miglioramento ed indicatori
		  L. Nozzoli

17.15 - 17.45	 Analisi in plenaria di alcuni casi  
		  L. Nozzoli

17.45 - 18.00	 Discussione; istruzioni sui casi da individuare nel proprio setting per 	
		  analisi del 2° giorno 

RAZIONALE SCIENTIFICO

Revisione dei modelli di gestione del rischio clinico e conoscere i concetti 
generali del risk management; utilizzare gli strumenti quali l’audit clinico, 
la RCA, e la rassegna di mortalità e morbilità (M&Ms) per l’analisi degli 
stessi; conoscere gli strumenti proattivi per la determinazione del rischio 
(FMECA); sviluppare le conoscenze e le competenze per la gestione della 
comunicazione con l’utente e conoscere i profili di responsabilità pro-
fessionale previste dalla Legge 24/2017 in tema di Sicurezza delle Cure. 
positivo in termini di eventi cardiovascolari e renali. Sulla base di queste 
osservazioni la presa in carico del paziente diabetico ipercolesterolemico 
richiede un modello integrato di assistenza tra medico specialista e medi-
co di medicina generale per ottimizzare il percorso terapeutico.

OBIETTIVI FORMATIVI

Formazione orientata alla retraining del personale sanitario già formati e 
loro conoscenza dello stato dell’ar te nella propria realtà.

PROGRAMMA

Sabato 1 Giugno

08.45 - 09.00 	 Registrazione partecipanti

09.00 - 09.15	 Simulazione e role-playing: la metodologia spiegata
		  L. Nozzoli

09.15 - 10.00 	 Lavoro di gruppo sui casi propri: analisi ed assegnazione ruoli
		  L. Nozzoli

10.00 - 10.45	 Simulazione dei casi: restituzione in plenaria
		  L. Nozzoli

10.45 - 11.45	 Approccio proattivo: metodologia FMEA/FMECA 
		  (con interazione in plenaria)
		  F. Venneri

11.45 - 13.00	 Legge 24: Sicurezza delle Cure e Responsabilità Professionale  
		  F. Venneri

13.00 - 13.30	 Test ECM

Per il 2° giorno: 

Si invitano i partecipanti a portare in aula casi di loro setting di pertinenza, su cui saranno 
eseguiti analisi in gruppo, e simulazione in plenaria


